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VIGILADO POR EL MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO

DIRECTIVA 005
21 de octubre de 2024

Por la cual se establece un conjunto de pardmetros y estandares con el fin de garantizar
el archivo de los expedientes de arbitraje nacional y amigable composicion, la liberacion
oportuna de operadores de esos servicios para la disponibilidad en el sorteo, el reporte de
informacion en SICAAC, asi como la contestacién de peticiones, oficios, requerimientos,
entre otros, una vez han culminado los tramites

Corresponderd a los secretarios de tribunales arbitrales nacionales y paneles de amigable
composicion y a los funcionarios del Centro cefiirse a las pautas aqui establecidas:

1. Inventario de contenidos y acceso al repositorio en donde se encuentre el
expediente una vez culminado el tramite:

1.1. De acuerdo con el articulo 2.15 del Reglamento del Centro, la secretaria seréa la
responsable de la gestion documental electrénica del tramite, para lo cual debera
coordinar con el Centro que el expediente esté siempre digitalizado, actualizado y
guardado en la herramienta web dispuesta para tal fin por el Centro. El
incumplimiento de este deber se entendera como una falta a las obligaciones de la
secretaria.

1.2. Los numerales cuarto y décimo tercero de la Directiva 003 del 15 de octubre de
2024 establecen que el Centro mantiene a disposicion las herramientas de gestion
documental en la nube OneDrive o el sistema de informacion SIMASC. Los
tribunales y paneles de amigable composicibn podran hacer uso de las
herramientas que prefieran, no obstante, el Centro solo ejercera las funciones
previstas en el articulo 47 de la Ley 1563 de 2012 y en su Reglamento cuando
culmine el trdmite respecto de aquellos expedientes que se conserven en sus
repositorios oficiales. Le corresponde al tribunal o panel garantizar el cumplimiento
de los atributos de autenticidad, integridad, fiabilidad y disponibilidad de los
documentos que compongan los expedientes que se encuentren almacenados en
herramientas diferentes.

1.3. Si bien los repositorios utilizados son los proporcionados por el Centro, la custodia
de la informacién, la constatacion de su integridad y la organizacion del contenido
es responsabilidad de la secretaria del tribunal o panel.

2. Cierre de casos y entrega de la documentacién del expediente:

2.1. Los casos seran cerrados en el sistema de informacion SIMASC por la causal que
haya dispuesto el tribunal o panel.
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2.2. Cuando el tramite culmine, la secretaria deber& hacer entrega del expediente para
su archivo y custodia. Para ello deberé diligenciar el formato que disponga el Centro
haciendo un inventario de los contenidos que den cuenta de todo lo actuado en el
proceso o tramite.

2.3. La terminacion y cierre del proceso sera informado al Centro por la secretaria del
tribunal o panel al correo electrénico radicaciondocumentosCAC@cch.org.co de
la siguiente manera:

2.3.1. Cierre por causales diferentes a laudo:

e Ejecutoriado el auto que da por finalizado el proceso, la secretaria cuenta
con diez dias habiles para entregar el inventario de contenidos y permitir el
acceso al repositorio en donde se encuentre el expediente, de ser el caso.

e El Centro cerrara el caso en el sistema de informacion SIMASC hasta que
la secretaria entregue el inventario de contenidos y el acceso al repositorio
del expediente, de ser el caso.

e Con el cierre del caso se actualizara la disponibilidad de quienes hayan sido
designados mediante sorteo.

2.3.2. Cierre por laudo:

e La secretaria debera remitir al Centro el laudo y sus aclaraciones,
correcciones y complementaciones, si las hubiere. Bastara con esta
informacién para que el Centro cierre el caso y el laudo y sus aclaraciones,
correcciones o complementaciones queden a disposicion para ser
publicados en la biblioteca digital de conformidad con la Directiva 008 del 21
de octubre de 2024. En caso de que el tribunal aclare, complemente o
corrija, el acta o documento separado que contenga dicha decision se
unificara con el laudo y asi seré publicado.

e Con el cierre del caso se actualizara la disponibilidad de quienes hayan sido
designados mediante sorteo.

¢ Dentro de los diez dias habiles siguientes al vencimiento del término para
interponer el recurso de anulacién, sin que esto hubiere sucedido, la
secretaria entregara al Centro el inventario de los contenidos y permitira el
acceso al repositorio en donde se ubique el expediente, de ser el caso.

e Si se interpone el recurso de anulacion, la secretaria cuenta con diez dias
héabiles una vez haya cumplido con su deber legal de remitir las actuaciones
a la autoridad judicial que corresponda, para entregar los inventarios de
contenidos y permitir el acceso al repositorio en donde se ubique el
expediente, de ser el caso.

2.3.3. Cierre del tramite de amigable composicion
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e Los tramites de amigable composicién seran cerrados en el sistema de
informacion SIMASC por la causal que haya dispuesto el panel.

¢ Finalizado el trdmite, el panel o la secretaria, si se designd, cuenta con diez
dias habiles para entregar el inventario de contenidos y permitir el acceso al
repositorio en donde se encuentre el expediente, de ser el caso.

e El Centro cerrara el caso en el sistema de informacién SIMASC hasta que
el panel o la secretaria, si se designd, entregue el inventario de contenidos
y el acceso al repositorio del expediente, de ser el caso.

e Con el cierre del caso se actualizara la disponibilidad de quienes hayan sido
designados mediante sorteo.

3. Registro de informacion SICAAC y contestacion de peticiones, oficios,
requerimientos, entre otros

3.1. En virtud del articulo 2.2.4.2.7.6. del Decreto 1069 de 2015 corresponde al Centro
registrar en el Sistema de Informacion de la Conciliacion, el Arbitraje y la Amigable
Composicion -SICAAC- la informacion concerniente a los procesos de arbitraje
nacional y tramites de amigable composicién. El cumplimiento de su obligacién
depende de la entrega oportuna del inventario de contenidos y del acceso al
expediente.

3.2. Correspondera al tribunal o panel dar respuesta a los requerimientos que
provengan de terceros, en tanto se hubiesen instalado y mientras el proceso o
tramite esté activo. Cuando la entrega del inventario de contenidos y el acceso al
expediente no se hubiese efectuado por la secretaria, el Centro le remitira el
requerimiento para su correspondiente gestién, asi el proceso o tramite ya se
hubiese terminado.

3.3. Realizada la entrega del inventario de contenidos y permitido el acceso al
repositorio, si aplica, el Centro dara respuesta a los requerimientos que provengan
de terceros.

Lo previsto en esta circular se aplicara desde su publicacion.

Agradecemos tener en cuenta esta informacion.
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GUSTAYO ANDRE IEDRAHITA FORERO

Director
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