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CIRCULAR 005
2 de septiembre de 2020

El Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota,
atendiendo las directrices del Gobierno Nacional y los lineamientos adoptados
por la Presidencia Ejecutiva de la Camara de Comercio de Bogot4, anuncia
gue, a partir de la fecha, comenzara a ofrecer servicios presenciales de manera
gradual, con arreglo a los siguientes lineamientos:

1.

Se ofreceran servicios presenciales de arbitraje, amigable composicion,
conciliacion en derecho y mediacion para la recuperacion empresarial,
Unicamente, en la sede del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Calle 76
No. 11-52, por lo pronto.

Sera obligatorio, para todos los colaboradores y visitantes, el cumplimiento
estricto de los protocolos de bioseguridad, el distanciamiento minimo y los
limites de ocupacién de cada espacio, establecidos por la Camara de
Comercio de Bogota y el Centro de Arbitraje y Conciliacion.

Para el servicio de arbitraje y amigable composicién, se podran solicitar
audiencias presenciales, respecto de aquellas que se lleven a cabo en la
etapa probatoria, siempre y cuando hayan sido autorizadas por el tribunal
arbitral o panel correspondiente. El Centro de Arbitraje y Conciliacion
programard las audiencias en el orden de la solicitud, de acuerdo con la
disponibilidad de salas y el aforo requerido.

Para el servicio de conciliacibn en derecho y mediacion para la
recuperacion empresarial se podran realizar audiencias presenciales de
manera excepcional, previa solicitud al Centro de Arbitraje y Conciliacion
qgue las programard en el orden de la solicitud, de acuerdo con la
disponibilidad de salas y el aforo requerido.

El Centro de Arbitraje y Conciliacion seguira atendiendo de manera virtual
la recepcion de demandas arbitrales, solicitudes de conciliacién, mediacién
para la recuperacion empresarial y amigable composicion. También,
virtualmente, se seguiran recibiendo documentos y memoriales. Los
sorteos publicos de arbitros, amigables componedores y peritos, las
reuniones de designacion y las demas audiencias que se adelanten en los
procesos arbitrales, tramites de amigable composicién, de conciliacién en
derecho o de mediacién para la recuperacién empresarial se seguiran
realizando a través de los canales digitales ya dispuestos.

Los pagos que deban hacerse al Centro de Arbitraje y Conciliacion se
podran seguir realizando de manera electrénica a través de la pasarela de
pagos del Banco Davivienda
http://www.zonapagos.com/t Camaradecomerciodebogota cuando se trate
de transacciones que no superen los ochenta millones de pesos
($80.000.000); o en las cuentas corrientes No. 265035345 del Banco de



http://www.zonapagos.com/t_Camaradecomerciodebogota

Occidente y No. 309010056 del Banco BBVA a nombre de la Camara de
Comercio de Bogota. Del pago realizado deberd informarse al funcionario
encargado de cada servicio.

7. Estaran disponibles en el segundo piso del edificio los funcionarios
encargados de digitalizar documentos y de recibir los expedientes de
procesos arbitrales y de amigable composicién para su escaneo. Tal
actividad se llevara a cabo de acuerdo con el orden de la solicitud y la
asignacion del funcionario que para el efecto se realice.

8. El personal asignado a las distintas areas del CAC continuara, en su gran
mayoria, desempefiando sus funciones en la modalidad de trabajo en casa.
Los jefes de area definiran los colaboradores que acudirdan a la atencion
presencial quienes deberdn ser capacitados en protocolos de
bioseguridad.

El Centro de Arbitraje y Conciliacion invita a los usuarios a la utilizacién de los

medios virtuales en la mayor medida posible y a hacer uso de los servicios
presenciales con un criterio de excepcionalidad.

Atentamente,

MAURICIO GONZALEZ CUERVO
Director



Proteccion de datos personales | Escribanos | Retirese de nuestra lista de contactos

00006

Céamara de Comercio de Bogota - Todos los derechos reservados



http://www.ccb.org.co/Proteccion-de-datos-personales
http://www.ccb.org.co/Escribanos
http://recursos.ccb.org.co/correos/2018/00270/$opt-out$
https://www.facebook.com/camaracomerbog
http://twitter.com/camaracomerbog
http://www.youtube.com/camaracomerciobog
http://co.linkedin.com/in/camaradecomerciodebogota

